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RESUMO

Bullying, exercicio de dominacao atraves da intimidacdo, sindrome da humilhacéo,
violéncia praticada na familia, na escola, no trabalho, tem sua causa principal nas relacdes
educacionais entre 0s pais ou responsadveis e 0s educandos, é sobre o que este trabalho
realizard suas reflexdes.

Para isso sera realizada a abordagem com o intuito de identificar aspectos juridicos e
da dignidade da pessoa humana como direito fundamental presentes nesta pratica de
contravencdes penais. Sugestbes de novas propostas nas relagdes educacionais para 0s
responsaveis pelo processo de formacdo da personalidade e do carater dos individuos que
compdem a sociedade, alternativas para embasamento de praticas pedagdgicas, citadas com o
escopo de vislumbrar solugdes, sugerindo modificacdes possiveis nas relacbes entre pais e
filhos e no processo educacional de maneira geral, na busca de demonstrar que é possivel um
direcionamento diferenciado com o objetivo de sanar da sociedade atual o maior mal que

assola a qualidade de vida no século XXI: a violéncia.

PALAVRAS-CHAVE Bullying. Violéncia. Direito. Intimidagdo. Educagdo. Familia.

1 INTRODUCAO

A humanidade, nos tempos atuais (século XXI), apresenta-se com alguns sintomas
preocupantes no que se refere a convivéncia e comportamento social. Uma das questdes mais
sérias que se deve enfrentar atualmente é a violéncia na forma de intimidagdo com o intuito de
exercer dominio, BULLYING, que se manifesta nos mais diversos ambientes. A abordagem
neste estudo desta pratica de violacdo aos direitos humanos sera tratada sob o enfoque
juridico, uma abordagem segundo o Codigo Penal do Brasil.

Compreender suas causas e apontar conseqiiéncias indicando possiveis providéncias
no que se refere ao processo educacional, considerando como fator relevante a dignidade
humana e focando o ambiente familiar como elemento fundamental na formacéao do individuo
e na sua atuacdo social sadia e construtora de uma sociedade livre, justa e solidaria, aquela

que permanece como um dos objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil.



2 CONCEITO

Utilizar a lingua estrangeira (estranha) para definir o fenébmeno (colocar sobre o seu
significado um véu) dificulta a clareza, a penetracdo necessaria dos sentidos para que a
apreensdo do seu significado seja mais ampla. Sandra Luz (1) em seu artigo “Bullying, A
Sindrome da Humilhagdo”, conceitua: “Sem termo equivalente na lingua portuguesa define-se
exclusivamente como um conjunto de atitudes agressivas, intencionais e repetitivas, adotados
por um ou mais alunos contra outro(s) causando dor, anguistia e sofrimento”. Os termos do
conceito citado sdo referentes a fatos ocorridos no &mbito escolar, espago em que a pratica
dessa violéncia provocou problemas de ordem social significativos, suscitando, portanto,
atencdo especial de toda a sociedade. Ampliando as possibilidades de locais de ocorréncia do
fendmeno, o conceito pode ser reescrito desse modo: um conjunto de atitudes agressivas,
intencionais e repetitivas, adotado pelas pessoas contra outra(s) causando dor, angulstia e
sofrimento.

O bullying € um termo utilizado para qualificar comportamentos agressivos no
ambito escolar, familiar, virtualmente, no local de trabalho, nos meios de transporte, enfim,
em qualquer lugar onde seja possivel estabelecer relagdes humanas. Os atos de violéncia
podem ser fisicos, verbais, psicologicos (moral), sexuais e virtuais, ocorrendo de forma
intencional e repetitiva. Tais comportamentos ndo apresentam motivacdes especificas ou
justificaveis. Significa dizer que, de forma natural, os mais fortes utilizam os mais frageis
como meros objetos de diversdo, prazer e poder, com intuito de maltratar, intimidar, humilhar

e amedrontar suas vitimas.

3 OS ATORES NESTE CENARIO

Os agressores escolhem suas vitimas que estdo em franca desigualdade de poder, seja
por situacdo socioecondmica, situacdo de idade, de porte fisico ou até porque numericamente
estdo desfavoraveis. Atingem repetidamente com humilhagdes seus colegas e € praticado tanto
por meninos quanto por meninas, porém, a atitude dos meninos é mais facil de ser
identificada, pois agem de forma agressiva, chutam, gritam, empurram e batem. As meninas
utilizam meios mais discretos, como fofocas, boatos, olhares, sussurros e excluséo, pelo fato
de existir, nas meninas, um condicionamento para se apresentarem sempre boazinhas, doceis e

frageis.



As vitimas, de forma geral, ja apresentam algo que destoa do grupo: sdo timidas,
introspectivas, muito magras ou gordas, sdo de credo, raca ou orientagdo sexual diferente. Os
aspectos culturais, étnicos e religiosos influenciam na escolha das vitimas que, em certo
momento, podem tornar-se agressores quando encontram alguém mais fragil, buscando
compensacao psicoldgica.

Os espectadores sdo também atores desse drama social e podem ser classificados
como ativos ou passivos. A manifestacdo ativa se da através de uma platéia que, a semelhanca
de uma torcida, contribui e reforca a agressao, rindo ou dizendo palavras de incentivo. A
maneira passiva é caracterizada pelo medo de também ser alvo de ataques ou por falta de

iniciativa para tomar partido.

4 NAESCOLA

E fato notdrio que a violéncia do cotidiano esta assombrando as escolas e também é
certo que a violéncia no ambiente escolar, de certa forma, reproduz em espaco fechado a
mesma violéncia que ocorre no seio da familia e na sociedade. A escola € co-responsavel,
pois € & onde 0os comportamentos agressivos e transgressores se evidenciam ou se agravam na
maioria das vezes. A direcdo da escola (como autoridade maxima da instituicdo) deve acionar
os pais, os Conselhos Tutelares, os 6rgdos de protecdo a crianca e ao adolescente, por
exemplo. Caso ndo o faca poderd ser responsabilizada por omissdo. Em situacdes que
envolvam atos infracionais (ou ilicitos) a escola também tem o dever de fazer a ocorréncia
policial. Dessa forma, os fatos podem ser devidamente apurados pelas autoridades
competentes e os culpados responsabilizados. Tais procedimentos evitam a impunidade e

inibem o crescimento da violéncia e da criminalidade infanto-juvenil.

5 NO TRABALHO

Nunca se falou tanto em bullying. Mas a préatica de agredir alguém (verbal,
fisica ou psicologicamente) ndo é comum sé nas escolas. Gente que ha muito
tempo passou dessa fase usa esse artificio para neutralizar o desempenho e a
autoestima de colegas no meio corporativo. Sao profissionais que costumam
ter atitudes nada louvaveis e incompativeis com seus curriculos como isolar
um colega, zombar de alguma caracteristica, inventar fofocas, boicota-lo em
reunides ou ridiculariza-lo por sua orientacdo sexual, politica ou religiosa.
(NORONHA, 2011)

A autora retrata situacOes recorrentes no ambiente de trabalho que revela uma

intencdo imoral e, por que ndo considerar, criminosa. Injuria, difamacdo, caltnia sdo fatos que
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permanecem no codigo penal como crimes contra a honra. A honra, para atualizarmos o
termo, é bem juridico relativo ao direito da dignidade da pessoa humana. .As pessoas que
fazem uso dessas atitudes para atingir seus objetivos profissionais sdo qualificadas, pela
jornalista Heloisa Noronha, como invejosas, ressentidas, com baixa autoestima. O agressor

também esté& no sofrimento, na dor e age movido por angustias e frustracoes.

6 NA FAMILIA

Ao iniciar a existéncia, ainda como bebés, pequenos seres em desenvolvimento, o ser
humano inicia um processo intermindvel de aprendizado, adaptando-se permanentemente ao
meio em que vive. Normalmente este ambiente, seu habitat de origem, influencia em
inimeros aspectos, e cabe aqui ressaltar, aquele que se refere ao comportamento nas relacdes
sociais. Profissionais do comportamento, psicélogos, profissionais da salde mental,
psiquiatras, médicos em geral, sdo unanimes em afirmar que os homens tém em suas raizes a
principal fonte de aprendizado em relagdo aos modos de viver, aos habitos e a compreensao e
visdo de mundo. E 14, no inicio, no comeco da histéria dessa existéncia que o foco deve ser
mantido para responder a este questionamento inquietante. Por que ocorre a sindrome da
humilhac&do? Onde e como o ser humano aprende a praticar o bullying? Quais os motivos que
0 levam a esta préatica destruidora das relacGes fraternas e felizes entre as pessoas? Na

tentativa de responder a essas questdes algumas reflexdes serdo desenvolvidas a seguir.

7 CAUSAS E CONSEQUENCIAS

Algumas causas e consequéncias estardo comentadas nas proximas linhas.

Objetivando um comportamento desejavel das criancas e adolescentes pelos
responsaveis, uma forma comum, relativamente aceita e utilizada pelos educadores e na
familia, € o castigo, seja fisico ou verbal, que contém sempre um componente de maus-tratos

e humilhagéo.

E uma faca de dois gumes. Momentaneamente é eficaz, pois reprime o
comportamento negativo. Em longo prazo, contudo, destréi as pessoas e as
relaces. Uma crianga que € punida com freqliéncia se torna revoltada e com
grandes desejos de vinganca. De acordo com os psic6logos, as criancas que
se sentem amadas agem de modo seguro (ou calmo); ao contrario, as que se
sentem oprimidas apresentam comportamento agressivo. Por isso, antes de
castigar seus filhos, reflita muito bem. (ACEVEDO, 2007, p31)



O processo educacional pode orientar sensivelmente os que praticam essa violéncia e
se comportam assim por uma nitida falta de construgdo dos limites no contexto familiar.
Outros carecem de um modelo de educacdo que seja capaz de associar a auto-realizacdo com
atitudes socialmente produtivas e solidarias. Tais agressores procuram nas acdes egoistas e
maldosas um meio de adquirir poder e status e reproduzem os modelos domeésticos na
sociedade.

Existem ainda aqueles que vivenciam dificuldades momentaneas como separacao
traumatica dos pais, auséncia de recursos financeiros, doencas na familia e outras. A violéncia
praticada por esses jovens é um fato em seu modo de agir, mas circunstancial.

Encontra-se na sociedade, em minoria, opressores criancas e adolescentes que
apresentam a transgressdo como base estrutural de suas personalidades. Falta-lhes o
sentimento essencial para o exercicio do altruismo, a empatia. Observar a inexisténcia dessas
caracteristicas na personalidade humana pode ser atitude que influencie nas decisdes da
escolha dos conteidos das disciplinas escolares para possibilitar, por exemplo, a educacédo
artistica desenvolver outros comportamentos

Além desses, pode-se considerar a importante influéncia da competitividade.
Verifica-se, com facilidade, apenas dedicando-se algum tempo a observacdo critica, que a
permissdo e o incentivo para a competitividade no ambito dos valores pessoais se manifesta
continuamente, uma vez que, influenciados fortemente por esse modo de pensar, as pessoas
precisam sempre estar firmando-se como a melhor, a primeira, a mais importante. A
convivéncia competitiva exclui a igualdade, a aceitacdo, o prazer de se sentir pertencente a
uma comunidade, ou grupo, ou familia na simples convivéncia fraterna, realizando trocas
afaveis e construindo relacionamentos verdadeiramente humanos e sadios, confortaveis,
construtores de felicidade e bem estar. Ao contrario, nos ambientes familiares a necessidade
de ser o melhor, preferido e o reforco dessa necessidade, justificavel em determinada fase da
vida, estabelece, j& em casa, as diferencas que podem influenciar negativamente no processo
de formacéo do ser social, carregando distor¢Oes e necessidades de compensagdes que seréo
exteriorizadas de formas equivocadas e nocivas para todos.

Soma-se o individualismo, caracteristica marcante da sociedade atual, cultura dos
tempos modernos, um dos fatores que propicia a pratica da violéncia, pois distorce valores
éticos imprescindiveis, solidariedade, por exemplo, para o estabelecimento da paz e do
respeito entre as pessoas. O sentido da vida, o significado da existéncia fica a mercé dos

valores imediatistas, materiais, oportunos ao bem viver do momento.



A par dessas possiveis causas, sao graves as consequéncias, problemas que a vitima
de intimidagdo sistémica pode enfrentar ao longo da vida. Alguns serdo elencados a titulo de
exemplo: desinteresse pela escola, problemas psicossomaticos, problemas comportamentais e
psiquicos como transtorno do panico, depressao, anorexia, bulimia, fobia escolar, fobia social,
ansiedade generalizada, entre outros. Também pode agravar problemas preexistentes, devido
ao tempo prolongado de estresse a que a vitima é submetida. Em casos mais graves, podem-se

observar quadros de esquizofrenia, homicidio e suicidio.

As vitimas, submetidas a um sofrimento constante acabam sem perspectivas
de superar ou mesmo vislumbrar alguma protecdo. Portanto, considerar o
bullyng como um comportamento normal de quem pratica ou apenas como
uma brincadeira favorece a sua continuidade, provocando nos individuos
vitimados por tal comportamento sérios disturbios psicoldgicos, podendo
inclusive, em alguns casos, chegar ao extremo do suicidio. (ALMEIDA,
2018).

8 BULLYING E A RESPONSABILIDADE JURIDICA

Esta modalidade de violéncia, intimidacdo sistematica, o Bullying, termo que
representa violacdo as regras do bem-viver em sociedade, esta sendo considerada como uma
conduta ilicita, pois representa uma ofensa a dignidade a aos direitos da personalidade.
Compreende-se como ato infracional, contravencao ou crime, visto que as condutas praticadas
pelo autor do bullying séo tipificadas e como exemplo pode-se citar lesdo corporal, injaria,
ameaca, constrangimento ilegal.

Portanto, quem expuser alguém de forma voluntaria e mais de uma vez a
constrangimento publico, escarnio ou degradacéao fisica ou moral, estabelecendo uma relacéo
de poder e autoritarismo em detrimento do outro, pratica a intimidacdo sistematica que
embora ndo esteja tipificada no Cddigo Penal, traduz-se em atos atentatorios a personalidade
da vitima, causando lesdes fisicas e psiquicas, ferindo um dos fundamentos do Estado
Democrético de Direito, a dignidade da pessoa humana.

Valor universal, a dignidade da pessoa humana se manifesta atraves da protecdo a
vida, a salde e integridade fisica e psiquica, a liberdade, a igualdade, a intimidade e
privacidade, enfim, a protecdo do que é essencial a vida do homem, tratando-a como valor
supremo e fundamental que deve nortear as relagdes humanas na sociedade. Portanto,

qualquer ato de violéncia constitui flagrante violacdo ao direito que tutela esses valores.



9 LEGISLACAO ESPECIFICA

O legislador brasileiro atraves da Lei 13.185 de 06 de novembro de 2015 instituiu o
Programa de Combate a Intimidacdo Sistematica (Bullying) que vigora desde fevereiro de
2016. A defini¢do desse fendmeno social encontra-se no texto da lei:

Art. 1°- Fica instituido o Programa de Combate a Intimidacdo Sistemética
(Bullying) em todo o territério nacional.

§ 1° No contexto e para os fins desta Lei, considera-se intimidagdo
sistemética (bullying) todo ato de violéncia fisica ou psicolégica, intencional
e repetitivo que ocorre sem motivagdo evidente, praticado por individuo ou
grupo, contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-
la, causando dor e angustia a vitima, em uma relacdo de desequilibrio de
poder entre as partes envolvidas.

Art. 2°- Caracteriza-se a intimidagdo sistemética (bullying) quando ha
violéncia fisica ou psicolégica em atos de intimidacdo, humilhacdo ou
discriminacéo e, ainda:

I ataques fisicos;

Il insultos pessoais;

IIT comentarios sistematicos e apelidos pejorativos;

IV ameagas por quaisquer meios;

V grafites depreciativos;

VI expressdes preconceituosas;

VII isolamento social consciente e premeditado;

V111 pilhérias.

E vai além, citando o cyberbullying, intimidacdo sistémica praticada através da rede
mundial de comunicacéo, a internet:

Paragrafo Unico. Ha intimidacdo sistematica na rede mundial de
computadores (cyberbullying), quando se usarem os instrumentos que lhe
sdo proprios para depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotos e dados
pessoais com o intuito de criar meios de constrangimento psicossocial.

Ainda, em seu texto, classifica as aces, exemplificando com uma gama de a¢oes:.

Art. 3°-A intimidacdo sistematica (bullying) pode ser classificada, conforme
as acgOes praticadas, como:

I verbal: insultar, xingar e apelidar pejorativamente;

II moral: difamar, caluniar, disseminar rumores;

III sexual: assediar, induzir e/ou abusar;

IV social: ignorar, isolar e excluir;

V psicoldgica: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar,
manipular, chantagear e infernizar;

VI fisico: socar, chutar, bater;

VII material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem;

VI virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou
adulterar fotos e dados pessoais que resultem em sofrimento ou com o
intuito de criar meios de constrangimento psicoldgico e social.



E propde acOes preventivas e educacionais para combater esta pratica recorrente no
Brasil.

Aurt. 4°- Constituem objetivos do Programa referido no caput do art. 10:

I- prevenir e combater a pratica da intimidacdo sistematica (bullying) em
toda a sociedade;

I1- capacitar docentes e equipes pedagogicas para a implementacao das aces
e discusséo,prevencdo, orientagdo e solugdo do problema;

I11- implementar e disseminar campanhas de educacdo, conscientizagdo e
informacao;

IV- instituir praticas de conduta e orientacdo de pais, familiares e
responsaveis diante da identificacdo de vitimas e agressores;

V- dar assisténcia psicologica, social ¢ juridica as vitimas e aos agressores;
VI- integrar os meios de comunica¢do de massa com as escolas e a
sociedade, como forma de identificacdo e conscientizagdo do problema e
forma de preveni-lo e combaté-lo;

VII- promover a cidadania, a capacidade empatica e o0 respeito a terceiros,
nos marcos de uma cultura de paz e tolerancia mutua;

VIII- evitar, tanto quanto possivel, a punicdo dos agressores, privilegiando
mecanismos e instrumentos alternativos que promovam a efetiva
responsabilizagdo e a mudanga de comportamento hostil;

IX- promover medidas de conscientizagdo, prevencdo e combate a todos 0s
tipos de violéncia, com énfase nas praticas recorrentes de intimidagéo
sistematica (bullying), ou constrangimento fisico e psicolégico, cometidas
por alunos, professores e outros profissionais integrantes de escola e de
comunidade escolar.

Art. 5°- E dever do estabelecimento de ensino, dos clubes e das agremiagdes
recreativas assegurarem medidas de conscientizagdo, prevencdo, diagnose e
combate a violéncia e a intimidagao sistematica (bullying).

Como é possivel verificar, esta lei abrange de forma ampla as modalidades dessa
violéncia, citando delitos que sao tipificados no Cadigo Penal, esclarece o conceito e propde
gue sejam tomadas medidas socio-educativas instituindo-as como dever. Importante ressaltar

a necessidade do conhecimento dessa lei entre os profissionais da educacgéo. Essa informacao
norteia sua pratica e favorece significativamente para a qualidade da educacao.

10 NOVOS CAMINHOS BUSCANDO SOLUCOES

A humanidade esta, desde o sempre que a historia pode registrar na lide com sua
prépria natureza e a cada passo que da no percurso da sua existéncia, encontra novos desafios
a superar. Assim, o homem, quando transforma seu habitat, incluindo nele novos elementos
com 0s quais ainda ndo conviveu o bastante para domina-lo em seu proveito, esta sujeito a
excessos, erros e abusos que o levam, mais adiante, a refletir e tomar medidas corretivas, de
acerto, na busca do caminho do equilibrio e do bem estar. Afinal, intrinseco na natureza
humana esta o desejo imanente de ser feliz. E quando o homem se depara com a infelicidade,
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0 movimento natural é procurar alternativas para minimizar a angustia e o sofrimento. Muitos
tedricos da educacdo propdem alternativas para os educadores, indicando novas técnicas para
garantir a disciplina, a socializacdo sadia, 0 respeito, propondo alternativas que vem ao

encontro dessas expectativas.

10.1 DISCIPLINA POSITIVA OU CONSTRUTIVA

A psicologa Annie Rehbein de Acevedo (2), em sua obra, “Disciplina Sim, Mas Com
Amor” de maneira simples e pontual proporciona reflexdes que ajudam a encontrar
alternativas de atitudes em relagéo aos educadores e educandos, evidenciando principalmente
o ambiente familiar e as dificuldades que os pais ou responsaveis apresentam para estabelecer
relacBes respeitosas e a0 mesmo tempo convencer a0 comportamento adequado e desejavel,
sem lancar mao de acdes consideradas violentas e destrutivas do carater, que certamente
produzirdo reflexos por toda vida. Sdo observacBes que parecem Obvias, mas, as vezes, Sao
despercebidas.

Primeiramente, importantissimo que se revejam as relacBes entre a autoridade e os
que a ela devem se submeter, compreendendo aqui a diferenca entre autoridade e
autoritarismo. Autoridade é uma caracteristica daqueles que tem por responsabilidade
conduzir, orientar de forma a garantir a seguranca e o bem estar daquele sobre o qual exerce o
seu poder, enquanto gue autoritarismo é acdo volitiva que busca satisfazer interesses proprios,
subjugando outros as suas determinaces. Quando se exerce o0 autoritarismo, via de regra, as
mensagens emitidas contém repreensdes verbais que atingem a integridade e a dignidade,
mensagens humilhantes, que s&o feitas diante de terceiros, especialmente perante 0s amigos,

aquelas que provocam culpa ou constrangimentos, envergonham e humilham o receptor.

Como pais, sabemos que exercemos grande influéncia no futuro emocional
dos filhos. Tudo o que Ihes ocorre, desde o nascimento — pois, nos primeiros
anos de sua vida, sdo formados seu carater e personalidade - até a
adolescéncia, deixa uma marca indelével na auto-estima. Assim, o menor
que com freqliéncia ouve muitas censuras e repreensdes chega rapidamente a
concluséo de que é inconveniente, mau ou desajeitado. (ACEVEDO, 2007,
p22)

Outro conceito importante, de necessario entendimento é o da disciplina. A psicologa
conceitua como “palavra derivada do vocabulo discipulo, que, por sua vez, significa seguidor

da verdade ou seguidor de um mestre. Um discipulo segue seu mestre ndo porque teme algum

castigo, mas sim porque possui uma profunda convicg¢ao interna”. E uma convic¢do interna
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deve ser construida, elaborada passo a passo na convivéncia, nas relages duradouras e
respeitosas, num plano de igualdade e de justica.

Annie desenvolve em sua obra algumas reflexes e prop6e mudancas importantes
com o objetivo de minimizar os problemas sociais que nos deparamos, carregados de
injusticas e desrespeito, violéncia gerando violéncia.

Este enfoque educacional carece de maior aprofundamento para ser apreendido e
internalizado pelos adultos que muitas vezes, ocupados e preocupados com o aspecto material
da existéncia, menosprezam a educacgdo pautada em valores éticos que dignificam o homem,
possibilitando uma existéncia social mais sadia.

Algumas orientagbes merecem destaque e refletir sobre elas seria uma alternativa
para estabelecer outros paradigmas de convivéncia aprazivel e amistosa entre as pessoas. A
orientadora educacional sugere algumas praticas que poderiam se estender as relacoes entre as
pessoas em todos os ambientes: familia, escola, trabalho. De forma destacada em seu pequeno
livro, assim se expressa: “Respeitar: é fundamental tratar os filhos com o0 mesmo respeito
dedicado aos amigos; ao validar-lhes os sentimentos, quer estejamos de acordo quer ndo,
manifestamos a crianga que respeitamos sua opinido.” (ACEVEDO, 2007)

S&o sugestdes de regras de conduta, com uma proposta de reeducar os adultos que
trazem resquicios de uma educagdo equivocada, recebida em tempos antigos quando as
criancas e os adolescentes ndo eram considerados tal como sdo nos dias atuais.

Outra questdo importantissima diz respeito a agressao fisica. A educadora é decisiva
e afirma:

O ato de bater em uma crian¢a ndo a educa para que tenha o pleno dominio
de seus impulsos. Ou seja, ndo a incentiva a conseguir a autodisciplina nem a
controlar a propria vida. Se, como pais, quisermos ensinar nossos filhos a
ndo agredir ninguém menor nem mais fraco que eles, o ato de recorrer ao
castigo fisico para disciplina-los é mostrar-lhes agressao da parte de uma
pessoa mais forte ou adulta em relacdo a outra indefesa; com isso, sera
transmitida uma mensagem contraditéria.(ACEVEDO. 2007. p18)

A agressdo fisica € completamente abolida como alternativa para educar ou
disciplinar. O modelo que se apresenta ao educando é de violéncia e com ele impossivel
pretender outro comportamento sendo o agressivo e o violento, inadequado para a convivéncia
baseada em respeito muatuo. E pontua algumas consequéncias que foram colhidas de sua obra
e serdo transcritas abaixo sem pretensdo de serem consideradas como citagcdo, mas somente
como recortes ilustrativos de suas falas.

= “E conveniente que as condi¢des impostas aos filhos sejam protetoras e nao
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persecutdrias, pois isso acarreta um efeito direto sobre a auto-estima”

= “sabe-se que 0os métodos punitivos causam efeitos devastadores a auto-estima,
pois tornam o individuo agressivo, com desejos de vinganga”

= “maltratar uma crianga ¢é ensina-la a ter medo, a ficar ressentida”

= “tendéncia das criancas agredidas €, inevitavelmente, serem agressivas em
todas as suas relagdes futuras”

= “ela aprende ¢ agir com violéncia”

= “repreensdo agressiva e o grito, outras maneiras usadas para manter o controle,
podem ser nocivos a formacdo da personalidade dos filhos”

= “sdo formas de corrigir que contém mensagens ofensivas altamente
magoativas”

Considerando essas afirmacdes, podem ser identificar as caracteristicas dos atores do
bullying, as vitimas, os agressores e também os espectadores, sendo forjadas nas relacdes
familiares durante o processo educacional. Sdo praticas que devem ser revistas, reformuladas,
e se sdo causas de deformacdo no carater, devem ser abolidas definitivamente. A psicologa,
em sua obra “Disciplina sim, mas com Amor”, exemplifica, nas situaces do dia a dia e nas
diferentes fases da vida, didlogos construtivos e adequados entre pais e filhos, indicando

alternativas que poderiam substituir acGes antiquadas de repressao e violéncia.

10.2 EDUCACAO PELAARTE

Herbert Read, poeta, critico de arte e militante anarquista, em sua tese de doutorado
“A Educacao pela Arte”, sustenta hipoteses relevantes em relacao a base estética da disciplina
e da moralidade. Sdo interessantissimos seus argumentos e fundamentos em relacdo ao
processo educacional. Apos citar Jean Piaget, eminente pesquisador cujos trabalhos séo
utilizados como embasamento de inimeras propostas pedagdgicas existentes no mundo todo,
afirma que:
A vida social que as criancas desenvolvem entre elas faz surgir uma
disciplina infinitamente mais proxima daquele acordo intimo que é a marca
da moralidade adulta do que qualquer sistema de moralidade imposto. Existe
uma clara distincdo entre uma moralidade de obediéncia e uma moralidade
de ligacdo ou reciprocidade, e a segunda é a moralidade das sociedades
harmoniosas. (READ, 2001, p309)
Em sua tese, elaborada detalhadamente, conclui que através da arte, da educacao

estética, é possivel um processo educacional extremamente positivo em relacdo ao resultado,
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ou seja, estabelecer internamente as normas e 0s comportamentos desejaveis para uma
sociedade harmoniosa e feliz, afirmando que ¢ necessaria “a gradual eliminagdo de qualquer
traco de expiacdo, da idéia de punicdo, reduzindo esta ultima a simples atos de reparacédo ou
simples medidas de reciprocidade”.

Poder-se-ia estender as reflexdes que o aprofundamento deste tema gera. No entanto,
citamos esses educadores com o intuito de ilustrar, na esperanga de apontar possibilidades

para a solucdo desse problema, vislumbrando uma luz ao fundo do tanel.
11 CONCLUSAO

A prética do bullying, exercicio de dominacéo atraves da intimidac&o, a sindrome da
humilhacg&o, constatada nas relacfes familiares, nas escolas e no trabalho evidencia a urgéncia
de medidas corretivas, efetivas para modificar os comportamentos de carater violento,
agressivo, opressor, capaz de denegrir, desqualificar, deprimir, contaminar as relagdes sociais,
adoecer os individuos, provocando danos importantes na sociedade.

Esta realidade € verificada nos mais diversos ambientes sociais e pode ser
minimizada através da conscientizacdo da sociedade, apontando-se a origem desse mal, a
familia em primeira instancia. Ao propor solucdes, novos métodos educacionais, diferentes
abordagens na construcdo da ética e da moral, identificam-se medidas alternativas possiveis
para orientar o processo educacional com o objetivo de excluir a violéncia e a agresséo nas
relagfes humanas, destruidoras da paz e da felicidade.

Porém, nem tudo estéa perdido, como querem acreditar aqueles que se acomodam na
posicao de criticos expectadores. Necessarias sdo as acdes que tornam possiveis as correcoes.
Reeducar os adultos, conscientizar os futuros pais e educadores, propor mudancas saneadoras
do mal maior que assola a humanidade, reconhecendo a responsabilidade da familia como
protagonista e como célula primeira da sociedade e partindo dela, realizar as possiveis e
urgentes mudancas.

N&o bastam direitos e deveres garantidos no ordenamento juridico. E necessario que
0s seres humanos internalizem os valores éticos capazes de construir um “mundo melhor”,
apenas melhor, uma vez que o perfeito ndo passa de um idealismo utopico e véo.

O esforco tera que ser realizado por todos para que 0 objetivo maior permaneca

como meta primeira: uma sociedade pacifica e solidaria.
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NOTAS

(1) Sandra Luz, pés-doutora em Negdcios Institucionais € Phd em Administracdo de
Empresas pela Flérida Christian University, EUA

(2) Annie Rehbein de Acevedo, psicologa e conselheira em assuntos familiares, com
mestrado em Psicologia Clinica Infantil pela Universidade do Alabama (EUA). Conferencista
internacional e colunista do jornal El Tiempo, coordena o centro de psicologia do Colégio
Nova Granada (Bogota, Colémbia) e € diretora cientifica da Fundacdo Oportunidade para
criangas com problemas de aprendizagem e dificuldades emocionais. E psicéloga da
Universidade dos Andes, em Bogota, especializada em dificuldades de aprendizagem,
psicologia educacional e neuropsicologia na Universidade de Alabama, Johns Hopkins e
Miami. Com mais de 30 anos de experiéncia, ela dirige 0 Departamento. De Nueva Granada
em Bogota College Student Services. Autora de quatro livros e trés artigos relacionados a
familia e parentalidade. Oradora de renome nacional e internacional.
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